CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL FONDO DE MUTUALIDAD
Convocatoria Ordinaria

Se convoca a sesion ordinaria No. 11-25 a celebrarse el lunes 24 de marzo de 2025 a
las 7:15 p.m. Sesion virtual bajo la cuenta 57329066 a nombre del Colegio de
Periodistas- Fondo Mutualidad y amparados al articulo 10 del Reglamento de
Sesiones Virtuales.

Nombre Cédula Puesto Lugar
Wilberth Quesada | 1-0749- Presidente Curridabat
Céspedes 0357
Mercedes Quesada | 1-0703- Vocal | Desamparados
Madrigal 0066
Vicky Luna Salas 2-0469- Vocal Il Cartago
0427
Ana Lorena Hernandez | 4-0186- Secretaria Heredia
Moreno 0858
Dilmar Corella 1-0779- Tesorero Pavas
0322
Mariela Quesada 1-0993- Fiscal San Sebastian
0024
Candy Araya Calvo 1-1337- Asistente Alajuelita
0220 Administrativa
Carlos Fonseca Bustos | 1-0814- Jefe Adm San Sebastian
0904 Financiero

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Buenas noches, al ser las 7:15 p.m. vamos a dar inicio a la sesion ordinaria 11-25 de este
lunes 24 de marzo. Sesidn virtual que realizamos bajo la cuenta 57329066 y a tenor del
reglamento de sesiones virtuales. Antes de conocer el orden del dia, voy a pasar lista para
que conste en actas la presencia y el quérum. De manera que voy a iniciar con dofia
Mercedes Quesada.

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Buenas noches, Mercedes Quesada Madrigal, 1-703-0066 desde mi casa de habitacion,
San Antonio de Desamparados.




Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, dofia Mercedes. Dofia Vicky Luna.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Buenas noches, Vicky Luna Salas, vocal I, cédula 2-0469-0427, desde mi casa de
habitacion en la Unién, Cartago.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Dilmar Corella.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Buenas noches, Dilmar Corrella Corella, cédula 9-0106-0031, desde mi casa de
habitacion en Pavas.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Ana Hernandez.

Secretaria Ana Lorena Hernandez Moreno

Ana Lorena Hernadndez Moreno, cédula 4-0186-0858, desde mi casa de habitacién en
Heredia.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, dofia Ana. La fiscalia, dofia Mariela Quesada.

Fiscala Mariela Quesada Diaz

Buenas noches, Mariela Quesada Diaz, cédula 1-1325-0686, desde mi casa de habitacion
en Paso Ancho, San Sebastian.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias de parte de la administracion nos acompafian dofia Candy y don Carlos, para que
se presenten.

Asistente Administrativa Candy Araya Calvo

Buenas noches, Candy Araya Calvo, ceédula 1-1337-0220, desde Alajuelita, casa de
habitacion.



Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Carlos.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Si, buenas noches, Carlos Fonseca Bustos, cédula 1-0814-904, desde mi casa de
habitacion en San Sebastian.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, y esta presidencia, Wilberth Quesada Céspedes, cédula 1-0749-0357, desde mi
casa de habitacion en Curridabat.

Constatado el quérum y la presencia de las demas personas, vamos a dar inicio entonces
de inmediato con el conocimiento y lectura del orden del dia. Dofia Ana, si es tan gentil,
por favor.

Secretaria Ana Lorena Hernandez Moreno

Si, claro, con gusto.

CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL FONDO DE MUTUALIDAD
Convocatoria Ordinaria

Se convoca a sesion ordinaria No. 11-25 a celebrarse el lunes 24 de marzo de 2025 a
las 7:15 p.m. Sesion virtual bajo la cuenta 57329066 a nombre del Colegio de
Periodistas- Fondo Mutualidad y amparados al articulo 10 del Reglamento de
Sesiones Virtuales.

ARTICULO PRIMERO: Conocimiento del orden del dia.
ARTICULO SEGUNDO: conocimiento, discusion y aprobacion de las actas:

2.1. Lectura y aprobacion del acta sesion ordinaria No. 02-25 del lunes 20 de enero del
2025.

Se traslada a la préxima sesion

2.2 Lectura y aprobacion del acta sesion ordinaria No. 03-25 del lunes 27 de enero del
2025.

Se traslada a la préxima sesion




2.3 Lectura y aprobacion del acta sesion ordinaria No. 04-25 del lunes 3 de febrero del
2025.

Se traslada a la préxima sesion

2.4 Lectura y aprobacion del acta sesion ordinaria No. 05-25 del lunes 10 de febrero del
2025.

Se traslada a la proxima sesion

2.5 Lectura y aprobacion del acta sesion ordinaria No. 06-25 del lunes 17 de febrero del
2025.

Se traslada a la proxima sesién

2.6 Lectura y aprobacion del acta sesion ordinaria No. 07-25 del lunes 24 de febrero del
2025.

Se traslada a la préxima sesion

ARTICULO TERCERO: correspondencia

3.1 Oficio DE-002-2025 en respuesta al documento FM-OF-10-25 (Semana de la
Comunicacion).

3.2 Carta del Dr. Sergio Fumero en relacion con la propuesta para el aumento de la
visitacion médica del consultorio.

ARTICULO CUARTO: CREDITOS Y SUBSIDIOS

4.1.1 Créditos

# Colegiado (a) Crédito Monto Plazo Interés

1 Can-Deudas  ¢2.300.000.00 96 meses 16%
sin Fiador

2 Hipotecario ¢54.00.000.00 360 meses 8%

4.1.2 Subsidios

4.1.2.1 Subsidios autorizados por la Administracién de acuerdo con la politica PO-
FM-03-2014 aprobada en sesion ordinaria No. 20 del 03 de junio del 2014.



# Colegiado (a) Subsidio Familiar Monto

1 No se presentan. ¢

ARTICULO QUINTO: Iniciativas

5.1 Iniciativas de la Presidencia:

5.2 Iniciativas de los miembros del Consejo:

5.3 Asuntos de la fiscalia:

5.4 Informe de la Tesoreria

ARTICULO SEXTO: asuntos de la Administracion

6.1 Estudio comparativo de tasas, andlisis de productos del Fondo.
6.2 Modificaciones al Reglamento para el uso del servicio médico.
6.3 Propuesta feria de la salud y propuestas consultorio médico.

6.4 Revision de la propuesta de la Semana de la Comunicacion.

Wilberth Quesada Céspedes
Presidente

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, dofia Ana. Someto a votacion entonces el orden del dia, haciendo nada mas una
salvedad sobre el mismo, que es el tema de las modificaciones al reglamento para el uso
del servicio médico, que lo excluiriamos de esta sesién para verse en una sesion
extraordinaria este proximo jueves a las 7:15 p.m.; quienes estén a favor entonces de
aprobar el orden del dia con esa modificacion, se sirven indicarlo. ;Dofia Mercedes?

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Aprobado.



Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Vicky.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Aprobado

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofla Ana Lorena.

Secretaria Ana Lorena Hernandez Moreno

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Con el voto esta presidencia, entonces 5 votos a favor. Aprobado por
unanimidad.

Acuerdo 01-11-25. Se aprueba el orden del dia. Acuerdo unanime y en firme.

ARTICULO SEGUNDO: conocimiento, discusion y aprobacion de las actas:

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Voy a indicar cudles son las actas que se trasladan para una préxima sesion. Se trata de
las actas 02-25 del 20 de enero, del 03-25 del 27 de enero, del 04-25 del 3 de febrero, del
05-25 del 10 de febrero, asi como la del 06-25 del 17 de febrero, 07-25 del 14 de febrero.
Todas ellas se trasladan para una préxima sesion.



ARTICULO TERCERO: correspondencia

3.1 Oficio DE-002-2025 en respuesta al documento FM-OF-10-25 (Semana de la
Comunicacion).

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

En lo sustantivo sobre la nota que indica el oficio DE-002-25: “confirmar que hoy en la
reunién semanal sostenemos, recibimos la nota FM-0F-10-25 del 19 de marzo del 2025,
en la que nos facilitan los nombres de las personas que se integraran al trabajo que hemos
venido realizando para la organizacion de esta importante actividad para nuestro gremio”.

Esta nota la suscribe la comision de la Semana de la Comunicacion 2025 y nos consultan
sobre los otros aspectos planteados en nuestra presentacion del pasado jueves 13 de
marzo de la sesion Extraordinaria del Fondo de Mutualidad.

Bésicamente los puntos indicados son: Fondo de Mutualidad como figura coorganizador
de la semana comunicacion, participacion del Fondo en todas las actividades de la
semana de la comunicacion 2025, la realizacion de un Unico evento bailable para este afio
2025, la reservacion del dia de jueves para evento del fondo COLPER y el aporte
economico posible por parte del Fondo de Mutualidad.

Esto esta hoy previsto verse en la parte de asuntos de la Administracion. De manera que
lo vemos ahi para responder lo que proceda.



.‘ COLEGIO DE PERIODISTAS
S PRONSEILES R CRIVEIAS
ERSE ok LA comuNICACION

COLECTIVA DE COSTA RaCA

San José, 19 de marzo del 2025
Oficio DE-002-25

Sefioras y sefiores.
Consejo Administracion.
Fondo de Mutualidad del Colper.

Estimadas sefioras y sefiores:

Reciban un cordial saludo de parte de la Comisién de la Semana de la Comunicacion 2025,
deseandoles los mejores éxitos en los proyectos en los que trabajan.

Queremos confirmar que hoy, en la reunién semanal que sostenemos, recibimos la nota
FM-OF-10-25, del 19 de marzo del 2025, en la que nos facilitan los nombres de las personas
que se integraran al trabajo que hemos venido realizando para la organizacién de esta
importante actividad para nuestro gremio.

Les brindamos la mas cordial bienvenida y agradecemos el interés y compromiso que las
caracteriza. Aprovechamos para informarles que nuestras sesiones, en su mayoria, las
mantenemos semanalmente, los dias miércoles, en el horario de 4:30 a 5:30 p.m.,
usualmente de manera virtual

Como lo manifestamos, nos mueve la construccién de una Semana de la Comunicacién
que nos permita trabajar en equipo, motivar sinergias para ofrecer un evento memorable y
que represente los mas altos valores de nuestro Colegio para las colegiadas y colegiados.

Aprovechamos para consultarles sobre los otros aspectos planteados en nuestra
presentacion del pasado jueves 13 de marzo, en la Sesion Extraordinaria del Fondo de
Mutualidad:

Fondo de Mutualidad como figura de Coorganizador de la Semana de la Comunicacién
Participacion del Fondo en todas las actividades de Semana de la Comunicacién 2025
Realizacién de un Gnico evento bailable para este afio 2025.

Reservacion del dia jueves para evento del Fondo — Colper.

Aporte econémico posible de parte del FM.

Agradecemos su respuesta formal y les estarlamos convocando para el siguiente miércoles
26 de marzo, de manera virtual.

Muy cordialmente.

JORGE JOSUE  Frmade dgrumants por

JORCE XO6LE ARA

A e s
(FIRMA) o

Lic. Josué Jara Gonzalez.
Director Ejecutivo Interino.
Colper.

recepcion@colper.or.cr | (506) 2233-5850 | www.colper.or.cr

Dofia Mercedes, por favor si usted me puede continuar la sesion que debo atender una
Ilamada.

3.2 Carta del Dr. Sergio Fumero en relacion con la propuesta para el aumento de la
visitacion médica del consultorio.

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal




B E MEDICIMNA CORPORATIVA
+ =« METROPOLITANO

Hospital Metropalitano
Division Salud — Grupo Montecristo
19 de marzo de 2025

Colegio de Periodistas y Profesionales en Ciencias de la Comunicacién Colectiva de
Costa Rica.

A quien cormmesponda;

Por medio de la presente, se hace constar que la Dra. Karen Mg Zhao, ndmero de
cedula 1-1615-0536, codige medico MED16140, se encuentra debidamente
incorporada y activa ante el Colegio de Medicos y Cirujanos de Costa Rica, cumpliendo
con todos los requisitos legales y éticos para el ejercicio de la medicina en el pais.

Asimismo, certificamos que la Dra. Karen Ng cuenta con el conocimiento, habilidades
y destrezas necesarias para desempefiar su labor médica conforme al perfil de su
puesto, aplicando el conocimiento técnico para la promocidn de la salud, prevencion,
diagndstico, tratamiento v rehabilitacidn de las patologias.

La Dra. se encuenira debidamente facultada para brindar consulta médica vy realizando
procedimientos médico-quirirgicos menores, tales como Papanicolacu (PAP),
cauterizaciones, eliminacion de acrocordones, colocacidn vy  prescripcion  de
medicamentos entre otros, de manera profesional y conforme a los estandares de
calidad y seguridad establecidos.

Para cualguier consulta adicional, quedamos a su disposicion.

Atentamente,
Dr"Sergio Fumero Pérez
Jefatura Medicina Corporativa
Divisidn Salud — Hospital Metropolitano
Hospital Metropolitano www.metropolitanocr.com
Tel: 2521-9507 300m Sur de costado Oeste del Parque La Merced

Fax: 2222-4414 San José, Costa Rica



En este caso, la nota se refiere a los servicios adicionales que se van a comenzar a
implementar, especificamente con la doctora en el consultorio, que por las condiciones
que ella presenta a nivel profesional, su experiencia y demas, puede aplicarlos en el
consultorio. ¢Alguna duda o consulta? Esta nota es de conocimiento. No hay
comentarios, entonces continuamos con el siguiente punto.

ARTICULO CUARTO: CREDITOS Y SUBSIDIOS

4.1.1 Créditos

# Colegiado (a) Crédito Monto Plazo Interés
1 Can-Deudas ¢2.300.000.00 96 meses  16%
sin Fiador

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Adelante la Administracion para que exponga el crédito.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Tenemos el crédito sin fiador de la colegiada, plazo 96 meses, tasa un 16%. Este crédito
es autorizado por la Administracion.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, don Carlos. No tengo consultas. ¢Si alguna compafiera 0 compafiero tiene algln
comentario, consulta sobre este crédito? No. Bien, lo voy a someter a votacion entonces.

Se trata del crédito de la colegiada por una la linea de cancelacién de deudas sin fiador
por un monto de ¢2.300.000 (dos millones trecientos mil colones), un plazo de 96 meses
a una tasa de interés del 16%. Quienes estén a favor se sirven indicarlo. ¢Dofia
Mercedes?

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Vicky.
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Vocal Il Vicky Luna Salas

Aprobado

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Ana Lorena.

Secretaria Ana Lorena Herndndez Moreno

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Con el voto esta presidencia 5 votos a favor. Aprobado por una unidad, acuerdo
en firme.

Acuerdo 02-11-25. Se aprueba el crédito de la colegiada por una la linea de cancelacion
de deudas sin fiador por un monto de ¢2.300.000 (dos millones trecientos mil colones),
un plazo de 96 meses a una tasa de interés del 16%. Acuerdo unanime y en firme.

Hipotecario  ¢54.00.000.00 360 meses 8%

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Le agradezco a la Administracion que nos haga la exposicion de ese crédito que
basicamente es el avalo, pues los términos financieros habian sido preaprobados por este
Consejo. Adelante la Administracion.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Ok, gracias don Wilberth. Si, la preaprobacién del crédito del colegiado seria
¢54.000.000 (cincuenta y cuatro millones de colones) bajo la promocion de crédito
hipotecario 360 meses al 8%.

11



Este caso ya esta preaprobado y seria nada mas conocer el avalto. La ubicacion del
inmueble esta en Paso Ancho, segln avalto da ¢95.409.329 (cincuenta y cuatro millones
cuatrocientos nueve mil trecientos veintinueve colones). Y este avalto es hecho por el
sefior Victor Azofeifa, el profesional, codigo LC-5372.

En este avallo se ven todas las todas las amenidades que tiene la propiedad y todo lo que
tiene con respecto a servicios publicos y urbanos.

Este avalto es recomendado por el perito. El terreno plano en forma regular cuenta con
todos los servicios publicos de construccién, nivel dos, calle publica y zona residencial de
alta poblacion. Ahi podemos ver todas las caracteristicas de la propiedad vistas por el
perito y la descripcion, detalle, evaluacion de construcciones, detalle evaluaciones
complementarias, valoracion del terreno y las cuales estan tomadas en cuenta en este
avaluo.

En la homologacion que se realizé el estudio de mercado y las estimaciones, la propiedad
tiene muy buen valor y el avalto es recomendado también.

Eso seria, don Wilberth.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Toda vez que, como queda claro, el avaltio supera la cobertura requerida de acuerdo al
analisis financiero por la garantia hipotecaria que sea en primer grado ante la compra que
se va a hacer de la misma a la Mutual Alajuela, pues naturalmente el crédito tiene buenas
recomendaciones, tiene un buen resultado.

Si hay alguna duda o pregunta, comentario, compafieras, compafieros, si no lo hay,
entonces someto a votacion. Entonces voy a someter a votacion el crédito hipotecario
para cancelacion de deudas de hipoteca de parte del colegiado, por un monto de
¢54.000.000 (cincuenta y cuatro millones) a un plazo de 360 meses, una tasa de interés
del 8%, cuyo estudio de factibilidad financiera fue debidamente preaprobado y ahora
tenemos el del perito, segun consta el avalto también debidamente con la cobertura para
este crédito. Quienes estén a favor entonces de su aprobacién, se sirve en indicarlo.
¢Dofa Mercedes?

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Aprobado y solicito que se incluya dentro del acuerdo que el bien queda en primer grado
de garantia.
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Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Que la hipoteca, todas las hipotecas que nosotros asumimos son en primer grado, salvo
que sea de un colegiado que ya tenga un crédito con nosotros y haya liberado un monto
que permita tener la hipoteca por segundo grado. Gracias. Dofia Vicky.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Aprobado. Toda vez que se le haya consultado también al solicitante el tema de la
cancelacion de la deuda y de la penalizacion en la otra entidad.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Conforme a los estudios realizados y lo reportado por la Administracién, aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofla Ana.

Secretaria Ana Lorena Herndndez Moreno

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Con el voto de esta presidencia y cinco votos a favor, se aprueba el crédito del
colegiado, segun las condiciones expuestas, aprobacion unanime y acuerdo en firme.

Acuerdo 03-11-25. Se aprueba el crédito del colegiado, crédito hipotecario, por
¢54.000.000 (cincuenta y cuatro millones), plazo 360 meses y tasa del 8%. Acuerdo
unanime y en firme.

4.1.2 Subsidios

4.1.2.1 Subsidios autorizados por la Administracion de acuerdo con la politica PO-FM-
03-2014 aprobada en sesion ordinaria No. 20 del 03 de junio del 2014.
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# Colegiado (a) Subsidio Familiar Monto

1 No se presentan ¢

ARTICULO QUINTO: Iniciativas

5.1 Iniciativas de la Presidencia:

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Esta presidencia no tiene asuntos por el momento.

5.2 Iniciativas de los miembros del Consejo:

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

¢ Compafieras, alguna iniciativa? No.

5.3 Asuntos de la fiscalia:

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

¢Dofia Mariela, algin asunto?

Fiscala Mariela Quesada Diaz

Muchas gracias. De momento no, no traigo temas de fiscalia. Gracias.

5.4 Informe de la Tesoreria

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

¢Don Dilmar?

Tesorero Dilmar Corella Corella

Por el momento no hay asuntos que tratar.



Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, don Dilmar.

ARTICULO SEXTO: asuntos de la Administracién

6.1 Estudio comparativo de tasas, andlisis de productos del Fondo.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

La Administracion, para que lo expongan.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Gracias. Este es el estudio comparativo de tasas.

Este seria el andlisis de la cartera de crédito. Es el analisis comparativo de tasas, como
esta compuesta actualmente nuestra cartera, un bench de las diferentes entidades
financieras a las cuales consultamos.

Como podemos ver, nuestra cartera esta bastante bien segmentada. Tenemos lo que es en
crédito en autoaval manejamos una tasa promedio de un 12,55%, con un saldo original de
¢362.000.000 (trescientos sesenta y dos millones), saldo al dia de hoy de ¢273.000.000
(doscientos setenta y tres millones). Tenemos una cantidad de créditos actualmente de
¢192.000.000 (ciento noventa y dos millones), que son el 17 % del total de la cartera.

El porcentaje de operaciones es 55% y el porcentaje de crédito de colegiado es 17%.
(diecisiete por ciento) El crédito fiduciario, esta 12.73% (doce punto setenta y tres por
ciento) y es el 22% (veintidos por ciento) del total de la cartera; tiene una tasa promedio
de 12,73% (doce punto setenta y tres por ciento) y es el 22% (veintidds por ciento) de las
operaciones que tenemos.

Y después tenemos las operaciones de crédito hipotecario, tiene una tasa promedio
10.58%, el saldo a hoy es de ¢953.000.000 (novecientos cincuenta y tres millones), son
38 créditos y esto representa el 61% (sesenta y un por ciento) de la cartera.

Como podemos ver, nuestra cartera esta bastante protegida desde el punto de vista de
garantia, tenemos el 61% (sesenta y un por ciento) de hipotecario, un 22% (veintidds por
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ciento) con fianza y solo un 17% (diecisiete por ciento) de nuestra cartera de lo que es de
auto aval.

Esto es algo que me solicitaron, que son las lineas de crédito sin fiador, desde un
historico, desde el primero de marzo del 2022 al primero de febrero del 2025, donde
podemos ver las diferentes lineas de creditos que se han aprobado y muchas de ellas ya
estan canceladas. Tenemos una tasa promedio de un 17.50%. EI crédito sin fiador es de
88 operaciones de crédito que tenemos activos, que representan el 25% de este segmento
de la cartera. El total nuestra cartera de crédito sin fiadores es de un 17%, como lo vimos
anteriormente.

Nuestro crédito mas importante o que mas se coloca, es el crédito de caja chica, es un
crédito que viene y va, el colegiado lo toma, lo cancela, lo toma, lo cancela y, por lo
general, tiene un buen nivel de morosidad. Crédito Salvadita es el otro crédito importante
que tenemos, son 37 créditos que representan el 11% de esta linea.

¢Cuales son nuestras lineas mas importantes? el crédito sin fiador, el crédito de caja chica
y el crédito salvadita. Los otros créditos no se mueven tanto.

Comparativo de tasas. Aqui estamos tomando tres lineas de crédito personal, la que es
crédito personal sin fiador, crédito con fiador y crédito de refundicion de deudas con
fiador. Aqui podemos ver que nuestra tasa promedio es de un 18%; el Fondo actualmente
para esta linea tiene una tasa de un 19%.

Si vemos los diferentes emisores, lo que es COPEJUDICIAL, COPECAJA,
COOPENAE, Banco Nacional, Banco Popular y la Mutualidad de CFIA, sus tasas varian,
nuestros montos andan muy similares si nos comparamos con lo que es CFIA, que es un
Fondo Mutual igual que nosotros, nosotros tenemos una tasa un poquito mas baja que
ellos.

Muchos de estos créditos, en el caso del Popular, el monto de la linea depende de la
capacidad de pago de la persona. En el caso del Popular igual, este crédito llega hasta
¢100.000.000 (cien millones) y depende de la capacidad. COOPENAE si presta hasta
¢20.000.000 (veinte millones) en esta linea; COOPECAJA ¢5.000.000 (cinco millones) y
COOPEJUDICIAL hasta ¢25.000.000 (veinticinco millones).

También tenemos el crédito con fiador, donde la tasa nuestra sigue siendo bastante
competitiva, tenemos un 14%, el promedio es un 16%. Sobre los plazos, es importante
decir que nuestro plazo es bastante bueno en comparacion con los demas emisores, como
Banco Popular, COOPENAE, COOPECAJA, COOPEJUDICIAL y CFIA.
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Los montos varian dependiendo de la entidad. CFIA presta hasta ¢20.000.000 (veinte
millones), nosotros estamos prestando ¢10.000.000 (diez millones) con fiador.
COOPENAE, COOPECAJA ellos si prestan un poquito méas y Banco Popular presta
dependiendo de la capacidad.

Refundicién de deudas, con fiador, nuestra tasa es de un 14%, el promedio de esas tasas
anda en un 16% y varian dependiendo de la entidad. Por ejemplo, CFIA presta hasta
¢25.000.000 (veinticinco millones), nosotros prestamos ¢10.000.000 (diez millones).
COOPEJUDICIAL, COOPECAJA andan entre 14% y17% y prestan dependiendo
capacidades. Por ejemplo, COOPEJUDICIAL 2.5% del salario liquido que tenga el
colegiado.

Eso serian estas lineas de crédito, con fiador y sin fiador.

La otra linea de crédito importante que tenemos es las del hipotecario. Podemos ver que
nuestras condiciones son bastante competitivas. Actualmente, lo que es en hipotecario, el
Banco Popular presta a 7.08% mas el Tri méas 2.15, eso hace una tasa de 9.15%. Banco
Costa Rica no presenta condiciones, aunque fuimos a la Expo y nos dijeron que nos iban
a mandar, no mandaron nada.

Por su parte, Banco Nacional ofrece 7.5% mas tasa basica pasiva, esa tasa puede llegar a
sumar casi un 11.50%. COOPENAE un 11.15% y COOPECAJA un 9%.
COOPEJUDICIAL un 10% y nosotros estamos al 8.5%, en una de nuestras condiciones.
También tenemos esta que esté al 8% mas 2.75% los primeros cinco afios. Podemos ver
que nuestras tasas son bastante competitivas en plazos y en lo que son monto de limite,
todos casi que prestan al 90.

Lo que es la cancelacion de hipotecas, también estamos bastante competitivos, nosotros
estamos al 8% y el resto del mercado esta al 12%, 9%, 11%, 7.5% mas tasa basica pasiva,
igual a 30 afios y el 90% de cobertura.

La otra parte del hipotecario tuvimos que buscar qué entidades se parecian un poquito a
nosotros con respecto a este servicio. EI Banco Popular presta al 22.58% a nueve afios
plazo y depende del avaluo, ellos prestan un porcentaje, no nos lo especificaron. El
Banco Nacional, 7.5% mas tasa basica pasiva, mas 4.5%.

COOPENAE presta hasta ¢300.000.000 (trescientos millones) al 12.50%, COOPECAJA
al 12.5%, al 9% MUCAP hogar soluciones, que se parece mucho al RAN nuestro; ellos
prestan los primeros dos afios a tasa basica pasiva mas 6%. El tercer afio, tasa basica
pasiva mas 6.5% y el resto del plazo, tasa basica pasiva mas 7.5%. Eso es una tasa
promedio de un 15, 75% versus nosotros que estamos prestando al 9%, con un tope de
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¢35.000.000 (treinta y cinco millones) a 10 afios. Entonces varia mucho de la entidad.
Eso seria el crédito hipotecario.

Y las otras lineas de crédito que tenemos, que son las especiales, me hubiera gustado
tenerles lo que es caja chica, pero es una linea muy propia nuestra. Entonces, casi que
algunas entidades posiblemente las tengan, pero ya son méas asociaciones u otro tipo de
entidades, no tanto bancarias.

Aqui, para hacer un analisis de lo que son las tasas de salud, por ejemplo, encontramos a
CFIA que presta el 8.50% a seis afios plazo, hasta ¢5.000.000 (cinco millones). A
ASELEGIS, es la Asociacion Solidarista de la Asamblea Legislativa, al 8%, cinco afos,
de ¢1.000.000 (un millén) y méas de ¢1.000.000 (un millén) presta hasta 120 meses.

También, el Banco Nacional al 16.99% a seis afios, de ¢15.000.000 (quince millones) a
¢200.000.000 (doscientos millones), ellos son otro parametro. COOPENAE al 18.17%,
ocho afios, hasta ¢10.000.000 (diez millones). JUPEMA al 8%, ocho afios, ¢7.000.000
(siete millones). Caja de Ande, la tasa no la indica, hasta siete afios y hasta ¢10.000.000
(diez millones). Nosotros en esta linea estamos al 9.50% y al 12.50%, esta no es la linea
promocional, y hasta ¢6.000.000 (seis millones): la tasa promedio anda en un 12%. Es
decir, estamos en el rango de la competencia.

Salvadita, que es un crédito también que costd un poco encontrar las condiciones
comparativas. Tenemos a JUPEMA, que presta para el sector privado al 13.90% y al
publico al 11.60%, de cinco hasta 30 afios plazo, y de ¢500.000 (quinientos mil) hasta
¢70.000.000 (setenta millones). COOPEJUDICIAL al 15 % a nueve afios, dos veces el
monto de lo ahorrado, del 100%. EIl Banco Nacional al 27%, ocho afios, de 300 -
¢15.000.000 (quince millones). COOPENAE al 13.54%, cinco afios, hasta ¢2.000.000
(dos millones). Y nosotros, el Fondo de Mutualidad, prestamos ¢900.000 (novecientos
mil colones), al 15% a seis afios.

Y tenemos el crédito educacion, donde la tasa de la Asociacion Solidarista de la
Asamblea Legislativa esta al 8%, de 5 a 10 afios y el 2 % del ahorro o fondo. CFIA esta
al 9.50% a seis afios, hasta ¢7.000.000 (siete millones). Banco Nacional al 17% a seis
afios, de 300 a ¢15.000.000 (quince millones). COOPENAE al 20.17 %, a nueve afios,
hasta ¢10.000.000 (diez millones), y nosotros esta linea de educacion la tenemos al 9% a
seis afos y prestamos hasta ¢6.000.000 (seis millones).

Este seria el analisis de tasas.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes
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Gracias, don Carlos, y gracias a la Administracion en general por este buen trabajo
detallado del comparativo de tasas y condiciones de las diferentes lineas de crédito con el
mercado, que de conformidad con el PAO lo tenemos que estar haciendo cada trimestre y
en esta oportunidad se ha adelantado unos dias, pero muy completo, don Carlos.

Yo realmente satisfecho, por otro lado, de ver que las condiciones en general de los
préstamos que le damos a nuestras colegiadas y colegiados, asi como a sus familiares,
estan con condiciones bastante competitivas. Y claro, aqui la Unica observacion puntual
es que esto da el resultado que se ha indicado, que se ha expuesto: lo que nos dice es que
tenemos que trabajar mucho a nivel de la publicidad que hacemos de nuestros créditos;
esperamos que sin duda la contratacion que tenemos pendiente para la parte de la venta
de las diferentes lineas de crédito que ofrecemos, que es urgente, nos ayude en ese
sentido, porgque no es un tema de las condiciones propias, Sino que pareciera es un tema
mas de vender y de publicitar nuestras diferentes lineas de créditos con nuestros
colegiados.

Yo no tengo realmente observaciones, una muy puntual nada mas, que es la linea de
crédito de Salvaditas, que me parece que debe ser un poquito mayor, esos ¢900.000
(novecientos mil colones) que tenemos ahi se vuelve muy corto. Es una linea competitiva
y lo que vimos desde el punto de vista de la composicion de la cartera es que es una linea
dentro de esos créditos sin fiador, muy bajo; de manera que podriamos perfectamente
aumentarlo y ahi le solicitaria la Administracion, ahora podemos tomar un acuerdo para
gue nos traiga una propuesta de cuanto podria incrementarse esa linea en particular.

Pero no tengo mas observaciones. Asi es que mas bien, compafieras, si hay algin
comentario al respecto, les agradezco. Dofia Vicky, dofia Mercedes, por favor. Adelante,
dofia Vicky.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Gracias. No sé si estaba primero dofia Mercedes.

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

No se preocupe, adelante.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Muchas gracias. Unirme en el comentario del presidente en sus dos extensiones, que es el
agradecimiento a la Administracion por este detalle y también ver la importancia de lo
que hemos dicho a lo largo de muchas sesiones, la importancia de promocionar mas estos
créeditos.
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Yo si quisiera proponerles que por favor la Administracion nos ayude calculando qué
pasaria si bajamos un punto o medio punto en los créditos de educacion y salud, dado que
esos créditos se mueven poco y ademas van en la linea de apoyo social del fin ultimo que
tiene el Fondo de Mutualidad, que es ayudar al bienestar y la calidad de vida de las
personas colegiadas.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, dofia Vicky. Dofia Mercedes.

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Gracias. De mi parte, muy excelente la informacion, me parece muy bien. Nada mas para
efectos del acta, en el caso del crédito Salvadita, el Fondo de Mutualidad, don Carlos se
refirid indicando que el plazo es de seis afios y en realidad es de seis meses. Nada mas
para que quede rectificado, eso seria todo. Pero por el resto me parece muy bien la
informacion.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Perdon. No, no, el salvadita es de seis afios, la caja chica es de seis meses.

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Perdén, entonces.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

No se preocupe.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, dofia Mercedes. Vamos a ver, tomando en consideracion la observacion que
hace dofia Vicky sobre generar en esas lineas de educacion y salud en particular un
eventual ajuste; yo creeria que entonces aqui lo pertinente seria que tomemaos el acuerdo
para que encarguemos a la administracion de que realice el estudio pertinente financiero,
del costo financiero que supondria mejorar esas tasas, sea en medio punto 0 en un punto,
y que nos traiga la propuesta pertinente, asi como en cuanto podria ser el monto del limite
para el crédito de Salvadita.
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Si estan de acuerdo para hacer ese encargo a la administracion y que en 15 dias nos traiga
esa propuesta, se sirve en indicarlo. ;Dofia Mercedes?

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Aprobado. Si, sefior.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Vicky.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Aprobado

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Ana.

Secretaria Ana Lorena Hernandez Moreno

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias y con el voto de esta presidencia cinco votos a favor. Aprobado por unanimidad,
acuerdo en firme. Lo que supone que mantendriamos naturalmente las tasas, plazos y
condiciones y limites de todas las lineas de crédito, y la Administracion realizaria el
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estudio pertinente para ver la posibilidad de ajustar inicamente las de educacion y salud
en este momento; para lo que haria el estudio financiero correspondiente. Asi como para
aumentar en el monto que corresponda el limite de la linea de crédito de salvaditas.

Acuerdo 04-11-25. Se aprueba solicitar a la Administracion realice un estudio de
mercado financiero comparativo de las lineas de crédito para salud y educacion, a
efectos de que presente una propuesta al Consejo sobre la pertinencia de aumentar enb
medio punto o un punto porcentual la tasa de interés de esas lineas de crédito, y el
impacto financiero que eso supondria para el Fondo de Mutualidad. El estudio debera
presentarse en los préoximos 15 dias. Acuerdo unanime y en firme.

6.2 Modificaciones al Reglamento para el uso del servicio medico.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

La Administracion para que lo presente.

Asistente Administrativa Candy Araya Calvo

La propuesta de la feria de salud para el mes de mayo, en coordinacién con el Hospital
Metropolitano, seria bajo el tema de unidos en el cuidado de salud de la piel. Seria
completamente dermatoldgica, se utilizaria la maquina Photo Finder, que ya se ha
hablado en reiteradas ocasiones para poder ofrecérselas a los colegiados, en donde se
hace un mapeo completo de la piel con el fin de detectar de un modo anticipado, un
eventual cancer de piel o alguna situacién que se esté presentando en ese paciente.

Las fechas disponibles para la utilizacion de este equipo son en el mes de mayo, del lunes
5 al jueves 8, del miércoles 12 al viernes 15, del miércoles 26 al sdbado 29. Esas son las
tres fechas que nos esta brindando el Metropolitano para acceder a este a este
instrumento.

El presupuesto es con un cupo minimo de 20 citas por dia para brindar el servicio Photo
Finder, se requieren 20 minutos consecutivos, uno tras otro por paciente y el costo de
cada cita va a ser de ¢40.000 (cuarenta mil colones), con un total de ¢800.000
(ochocientos mil colones) el dia.
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Ademas, los requerimientos que solicitan es buena conexion a internet, listado de los
pacientes que se van a dar el examen con al menos 5 dias de antelacién, un espacio
privado para el estudio médico y es importante hacerle la mencion a la persona colegiada
que deberd realizarse la prueba en ropa interior. Ademas, el proceso lo realiza una
enfermera.

Este proceso se registra en la maquina y se le envia a la doctora Laura Garzona Navas,
que es una de las dos personas certificadas a nivel costarricense, quién puede supervisar o
dar un diagndstico de ese examen. Una vez ella lo lea, envia el resultado al paciente.
Basicamente seria eso para la propuesta de la feria dermatoldgica.

S S
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“Unidos en el cuidado y salud de
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El procedimiento lo realiza una enfermera,
realiza el reporte y es enviado a la Dra.,
[Laura Garzona Navas, quien lo analiza y
envia el resultado al paciente.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Muchas gracias, Candy. No sé si compafieras, compafieros, alguno con alguna
observacién. Como vemos, hay fechas disponibles de acuerdo con lo del Metropolitano,
que es del lunes 5 al jueves 8 de mayo, del miércoles 12 al viernes 15 de mayo y del
miércoles 26 al sébado 29 de mayo.

Creeria, de conformidad con las con las observaciones que en algin momento han
apuntado las y los directores, que incluir un sabado para esta feria seria muy provechoso.
De manera que, si estamos de acuerdo, nos dispondriamos entonces para que esta feria se
realice entre el miércoles 26 y el sdbado 29 de mayo. Ademas, esto también nos
permitiria contar con un total de 40 citas. Voy a darle la palabra a don Dilmar.

Tenemos es un cupo minimo de 20 citas por dia, sobre todo el servicio del Photo Finder y
el costo por cita real es de ¢40.000 (cuarenta mil colones), es decir, por dia de ¢800.000
(ochocientos mil colones). Esto esta debidamente presupuestado dentro del contrato de
servicios médicos con el Metropolitano y basicamente dentro de la seccion de
especialidades médicas, que es desde el cual se derivan este tipo de ferias.

Yo en particular no tengo ninguna observacion, totalmente de acuerdo con la propuesta
que ha expuesto la Administracion y nada méas hacer eco de lo que los compaferos han
indicado también en otro momento, en el sentido de que se haga la publicidad
correspondiente con un énfasis en la importancia de que este tipo de servicios médicos no
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haya ausentismo, no sean desperdiciados, que sean aprovechados por las y los colegiados.
Don Dilmar, adelante, por favor.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Si, nada més recordar que quede ahi cuando se haga la promocién, invitar a los
colegiados a que se presenten 15 minutos antes para evitar de que las citas se pierdan y
aprovechar mejor los recursos.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Muy bien, perfecto. ;Comparfieros, comparieras, alguna otra observacion sobre esta
propuesta de feria? No. Ok, entonces vamos a proceder. Tomamos el acuerdo para que de
conformidad con la propuesta presentada para la feria de salud dermatolégica para que se
realice en el mes de mayo entre las fechas del miércoles 26 al sabado 29 de mayo; en las
condiciones que la Administracion lo ha expuesto y haciendo el énfasis en que la
publicidad que se realice, por favor se indique la importancia a las y los colegiados de
hacerse presente a estas citas y ademas hacerlo con la correspondiente anticipacion en
tiempo. Si estan de acuerdo, entonces por favor se sirve manifestarlo. ;Dofia Mercedes?

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Vicky.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Aprobado.
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Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Ana Lorena.

Secretaria Ana Lorena Herndndez Moreno

Aprobado. También recomiendo que hagan una encuesta de realimentacion.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Y con el voto de esta presidencia, cinco votos a favor, aprobado por una unidad,
acuerdo en firme para que se realice la feria de salud dermatologica entre el miércoles 26
y el sabado 29 de mayo, con la cantidad de cupos dispuestos, indicados en este informe
por parte de la Administracion.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

En ese tema de la feria, miércoles, jueves, viernes, sabado, estamos hablando de cuatro
dias, por lo general hemos hecho tres, ¢hacemos tres igual que siempre?

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

¢Entonces seria el jueves 27, don Carlos?

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Si, esas son las disponibilidades que ellos tienen, ellos pusieron de miércoles a sabado.
Pero entonces serian cuatro, por lo general siempre hacemos tres.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Si son 40 personas, eso quiere decir que usted estaria teniendo si fueran cuatro dias, 10
por dia.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

No, serian 20 por dia.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

¢Son 40 citas?

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos
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Cada 20 minutos atendemos un colegiado, si fueran al tiempo normal son 18 citas, pero
me quedan 10 minutos de fondo, puedo hacer 20 por dia, tomando en cuenta que alguien
llegue tarde. La consulta es si haciamos los cuatro dias o nos apegamos a lo que hemos
venido estilando, tres dias.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Bueno, vamos a ver aqui comparieras, y que bueno que hace la pregunta don Carlos,
aunque ya tomamos el acuerdo sobre todo de las fechas, es bueno valorar por el tema del
costo que tiene cada cita de estas.

Si lo hacemos por tres dias, suponiendo que son 20 minutos por paciente, que es lo que
hemos venido mas o menos empleando y tomando en cuenta el tiempo que se ha hecho,
seria un promedio de 20 citas diarias. Eso quiere decir que si se hacen tres dias serian 60
citas, 60 citas a ¢40.000 (cuarenta mil colones), si todas se llenaréan, son ¢2.400.000 (dos
millones cuatrocientos mil colones). Mas bien la pregunta a la Administracion ¢cémo
estamos con respecto al fondo que tenemos en la parte de especialidades médicas,
pensando en esta feria y que ademas nos queda una pendiente, don Carlos?

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Si, tenemos saldo para poder hacer frente a esta. Yo estoy cuadrando lo que es el saldo
que tenemos, pero si tenemos, porque el reporte pasado teniamos como ¢3.000.000 (tres
millones) y resto.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Entonces seria para tres dias mas o menos, suponiendo que se llene tres dias.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Creo que si, para darle chance a otras ferias también y no comernos el saldo.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Entonces hay que hacer una modificacion para hacerla del jueves 27 al sabado 29 de
mayo. Entonces voy a retomar el acuerdo para que quede como tiene que ser, en virtud de
esa observacion que nos esta haciendo la Administracién y de la disponibilidad
presupuestaria que tenemos en este momento dentro de ese renglén de especialidades
médicas.

Entonces, para que acordemos que la feria de la salud dermatoldgica se efectue entre el
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jueves 27 y el sdbado 29 de mayo, y se programen un total maximo de 60 citas a razon de
20 citas diarias; ademas, la Administracion publicite adecuadamente esta feria,
indicandole a las y los colegiados la importancia de no ausentarse y estar al dia para
obtener estos beneficios de servicios médicos, asi como también de llegar con la debida
anticipacion a la cita médica. Si estan de acuerdo, dado que estamos retomando el
acuerdo para hacer esa modificacion puntual del dia y cantidad de citas, entonces se
sirven indicarlo. Doiia Mercedes.

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Aprobado. Si, sefior.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofia Vicky.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofla Ana.

Secretaria Ana Lorena Hernandez Moreno
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Aprobado.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias y con el voto de esta presidencia, cinco votos a favor. Aprobado por unanimidad.
Acuerdo en firme.

Acuerdo 05-11-25. Se aprueba desarrollar de acuerdo con los términos presentados por
la Administracion, la feria de la salud dermatoldgica, entre el jueves 27 y el sabado 29
de mayo; se programa un maximo de 60 citas a razon de 20 citas diarias. Acuerdo
unanime y en firme.

6.3 Propuesta feria de la salud y propuestas consultorio médico.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Adelante.

Asistente Administrativa Candy Araya Calvo

Como vimos la semana pasada, vamos a tener un nuevo programa o una mayor variedad
de servicios para aumentar la visitacion en el consultorio bajo el eslogan transformando
el cuidado de la salud.

Vamos a tener lo que son las citologias, la cauterizacidn de verrugas, procedimiento de
ufias encarnadas, la aplicacion del implanén y los asesoramientos sobre métodos
anticonceptivos, tanto adultos como jovenes, asi como la revision de oidos.

En este caso tenemos una variante con respecto a lo que se conversé en la sesién anterior,
que en este caso las colegiadas van a tener el acceso gratuito a la citologia programada
con su respectivo andlisis clinico. Si algun familiar debidamente con carné desea este
servicio, va a tener un costo de ¢19.075 (diecinueve mil setenta y cinco mil colones) con
el IVA incluido.

Y también retomar el tema de la aprobacién de la compra del electrocauterio para el

procedimiento de la cauterizacién de las verrugas y los acrocordones; tomando en
consideracion lo indicado en la carta del sefior Sergio Fumero del Metropolitano, en
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donde informa que la doctora Karen esta en la plena capacidad profesional y académica
de realizar todos los procesos que hemos conversado, propuestos anteriormente; ya se
podria dar por cubierto la solicitud del Consejo de un respaldo documental por parte del
Hospital Metropolitano.

Y ademas, como vemos de forma general se haria una fuerte campafia, tanto gréfica como
visual, en donde podriamos proponer y darle vuelta al tema de la consulta gratuita de
diferentes formas y disefio, incluyéndoles que pueden tener su chequeo del nifio sano,
control de enfermedades croénicas, el glicémico, la presion, la telemedicina, como una
forma de enganchar mas a la poblacion que sea por algun tipo de discapacidad, lejania
inclusive persona adulta mayor les beneficie utilizar el servicio de telemedicina y lo
desconozca.

Y ya vienen propiamente como unas ideas graficas de lo que seria el tratamiento de las
ufias encarnadas, apelar al sentimiento de que somos la familia COLPER, que son nuestra
prioridad, que el Fondo por eso esta abarcando todos estos nuevos procedimientos. Viene
la cauterizacion, graficos muy sencillos, muy limpios, pero también ejemplificando los
términos para que la poblacion pueda dimensionar a qué nos estamos refiriendo.

Otro ejemplo y el tema de la citologia con las excepciones que se han mencionado
anteriormente. EI implanén que la doctora Karen tiene, pues el certificado respectivo que
ella lo puede aplicar y se hace la excepcion de que Unicamente se esta cubriendo el
procedimiento como tal, pero la paciente debe aportar el anticonceptivo.

Basicamente, esos son como las ideas propuestas e incluir que la doctora puede hacer

electrocardiogramas y en una posterior sesion se puede plantear la maquina y los demas
materiales que ya necesitaria para incluirlo dentro de esta gama nueva de servicios.
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Consulla Q@fmfmfm

MEDICINA
GENERAL

e Lunes de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

» Miércoles de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.
e Jueves de 8:00 a.m. a 11:30 a.m.

AGENDE SU CITA:
8404-9455

Libre de costo para colegiados que estén al dia con
el COLPER y el Fondo de Mutualidad y sus
familiares directos.
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TRANSFORMANDO
ELCUIDADODELA SALUD

NUESTROS SERVICIOS :
e Medicina General.

e Control de la presion arterial.

e Plan chequeo médico anual.
e Control glimécico

e Control nino sano.

e Control de enfermedades
cronicas.

AGENDE SU CITA:
® 8404-9455

% 2233-5850 ext 15

FONDO DE

@ MUTUALIDAD

COUIGID DF PIRIDDSTAS ¥ FIONTSOMAGES i
CHNCIAS OF LA COMMNEACKN COGECTI
D COBTA RCA

34



Consulla gratuila

TELE
MEDIGINA

e Lunes de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

e Miércoles de 1:00 p.m. a 4:30 p.